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- Засновник та керівник консалтингового центру ШАУЗ 

- Системний консультант, бізнес-тренер, коуч перших осіб компаній, 

- Аудитор міжнародної кваліфікації (ISO 9001) 

- Експерт-практик у сфері: 

● системного управління, оптимизації  та регламентації бізнес-процесів, впровадження 

СМЯ (ISO 9001) 

● підвищення ефективності роботи компанії на основі LEAN, Ощадливого управління 

● розвиток лідерства, навичок комунікації та конфліктології  

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

  

 
 

 

 Отличные практические знания о предмете коучинга. Готовность и умение тренера по 
сути и компетентно обсуждать конкретные примеры из работы других предприятий. 

Отзывы о тренере: Очень положительно. 

Галючок Антон Сергеевич,  

Руководитель обеспечения качества, ООО «Дельта Медикел» 

Возможность получить развернутые ответы и примеры других предприятий. Отзывы о 

тренере: Все отлично! 

Винник Елена Валериевна,  
Начальник отдела обеспечения качества, ООО «Дельта Медикел» 

Информативность, доступность, четкость, возможность применения на практике. 

Очень понравилась манера подачи информации, большой практический опыт, открытость и 
доступность при подаче информации. 

Велишкевич Дмитрий Игоревич,  

Заместитель директора по развитию, «Юникс Трейд Ко» ЧПФ  
 

 
 

Система ощадливого та ефективного управління бізнесом на основі LEAN, 

Kaizen, ISO 9001, Інтенсивний тренінг-курс 

Практикум впровадження системи управління якістю на відповідність вимогам 

ДСТУ ISO 9001:2015 

Практикум внутрішнього аудиту системи менеджменту якості на основі ДСТУ 

ISO 9001:2015 та ДСТУ ISO 19011:2018 

Системний менеджмент: Компетенції високоефективного Керівника-Лідера 

Результативна управлінська комунікація без конфліктів та маніпуляцій 

Лідерство та Командна взаємодія у кризових ситуаціях для максимізації 

результату 
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Ясность выражений, ясные рекомендации и практический подход к проведению тренинга! 
Бризулич Николай, Оператор SMD,  

ООО «Контракт Электроника» 

Тренинг информационно насыщен! Живые примеры! Опыт и знания коуч-тренера! 

Прекрасное изложение материала! Готовность помогать в решении проблемных вопросах и во 
время тренинга и в перерывах! Спасибо!!!  

Гаркавая Елена Николаевна,  

Специалист по управлению процессами качества,  

ООО «Глобал Билги» 

Индивидуальный подход. Охват всех вопросов, что меня интересовали Особенно - 

практическая проработка! Прекрасный, опытный и внимательный тренер! Отличная 

программа! 
Середа Леся Петровна,  

Специалист по совершенствованию бизнес-процессов и качества, 

ООО «Глобал Билги» 

Какие результаты предполагала получить?  
- Отрегулировать систему менеджмента качества,  

- Подготовиться к прохождению сертификации за стандартом ІSO 9001,  

- Привлечь всех рабочих к процессу управления качеством 
Коучинг-программа оказалась как раз тем, что было нужно нашей компании именно сейчас и 

даже намного больше, чем я ожидала. Предполагаю, что полученные практические знания 

позволят нам не сделать больших ошибок. На мой взгляд, сильные стороны коучинг-

программы, - опытный тренер, возможность задавать вопросы, разбирать ситуации на 

примере своей компании. Тренером просто восхищена (!!!). Тяжело найти коуча с таким же 
опытом в области качества (!!!). Надеюсь, что наши встречи будут продолжены.  

Афанасенко Марина Валериевна,  

Руководитель отдела управления качеством,  

ООО «ІНКСІСТЕМ», ООО «Апсейл», г. Харьков 

Сильные стороны тренинга: Индивидуальная работа. Доволен. 

Степаненко Сергей Владимирович,  

Директор, ООО «Техника и Технологии» 

Все ок! Много жизненных примеров з «монстров» бизнеса, которые внедряли системный 

менеджмент. 

Креминский Антон Александрович,  
Начальник отдела микрокредитов,  

ООО «КУА «Примоколлект-Капитал» г. Киев 

Сильная харизма тренера! Формат, подача, детализация, работы на примерах в группах. 
Очень довольна!  

Кравченко Ирина Эдуардовна, Директор департамента  

ООО «КУА «Примоколлект-Капитал» г. Киев 

Новые методы управления. Позитивный и энергичный тренер, информативный и 
структурированный тренинг.  

Свердел Соломия Сергеевна,  

Проект-менеджер по управлению сервисными проектами  

ООО «КУА «Примоколлект-Капитал» г. Киев 

Структурированная подача информации. 

Хоминец Виталий Павлович,  

Директор департамента  
ООО «КУА «Примоколлект-Капитал» г. Киев 

Отличный материал, огромная база знаний, исключительное мастерство тренера. Очень 

понравилось! Получил много ответов на свои вопросы и готов к решению.  
Ожгевич Владимир Степанович,  

Директор департамента  

ООО «КУА «Примоколлект-Капитал» г. Киев 
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Сильные стороны тренинга: Практика других компаний. Отзывы о тренере и тренинге: Все 
понравилось, доступно, интересная игра голоса тренера, роздатка (конспект), подготовка.  

Лебедева Юлия Владимировна, HR-директор  

ООО «КУА «Примоколлект-Капитал» г. Киев 

Отличный коучинг! Дает больший поток и лучшее понимание информации нежели в 
группе. Все чудесно, результатом удовлетворен. Даже превзошли все мои ожидания. Очень 

сильный тренер, понятно и ясно доносит информацию, много практики. Тренер – очень много 

знает, опытный и главное умеет преподавать, информация усваивается легко. 

Боровков Антон Сергеевич  

Рассмотрение практических аспектов ISO: 9001, акцент на практической стороне 

внедрения стандарта. Зимина Г.К. наглядно, и на конкретных примерах очень подробно 

разъяснила  особенности применения требований стандарта серии ISO. Коучинг максимально 
визуализирован, разложен на составляющие. 

Лихоман Валентин Григорьевич,  

Главный технолог, ООО «Ньютон-Промсервис» 

Сильные стороны тренинга: Компактность, доступность, практичность, четкость в 
раскрытии темы. Подход к индивидуальным вопросам с особым вниманием. Четкое 

изложение и доступность изложенного материала. Я получила намного больше знаний, чем 

ожидала от данного тренинга. Огромное Вам спасибо! Пожелания – дальнейшее 
сотрудничество. 

Кравченко Ірина Петрівна, Директор 

ДП «Крупозавод Озерянка», с. Озерянка,  

Тренінг – гарна допомога в проведенні сертифікації. Я отримав дуже багато відповідей на 
свої питання, що сприятимуть проведенню сертифікації нашого підприємства по ISO 9001. 

 Воробйов Дмитро Федорович,  

Завідуючий лабораторії 

ДП «Крупозавод Озерянка», с. Озерянка 

Высшее качество передачи знаний! Профессионализм! 

Заалишвили Александр,  

Начальник администрации,   
АО «Сараджишвили»,  Тбилиси, Грузия  

Практические примеры внедрения (практикумы). Легкое восприятие, благодаря 

визуализации. О тренере – приятная внешность. Голос, легкость в восприятии информации, 
большой опыт применения на практике – четкость и расставление приоритетов в подаче 

информации. 

Горбачева Антонина Николаевна,  

Менеджер по административной деятельности,  
ЧПФ «Юникс Трейд Ко», г. Киев 

Практические знания, очень грамотная подача материала. Простая подача сложного 

материала. Коучинг очень полезный, позволяет посмотреть на себя с другой стороны. Тренер 

профессионал в своем деле. 
Семененко Александр Александрович,  

Юрист, ЧПФ «Юникс Трейд Ко», г. Киев  

Индивидуальный практический подход к обучению, доступное изъяснение и подача 
информации. Индивидуальный подход к каждому вопросу, доступное изложение материала, 

обстановка располагающая к максимальному усвоению материала. Отзывы только 

положительные. 

Кочегаров Олег Владимирович, Руководитель ОСК,  
ЧПФ «Юникс Трейд Ко», г. Киев  

Наглядные примеры решения поставленных задач. Возможность детального рассмотрения 

вопроса, которые больше всего интересуют. Тренинг понравился, интересные примеры и 
содержательное изложение информации. 

Гамота Ирина Алексеевна, Аналитик СМК 

ЧПФ «Юникс Трейд Ко», г. Киев  
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Заняття у форматі «один на один», авторський матеріал. Досвідчений тренер, комфортна 
атмосфера. 

Вавелюк Тарас Анатолійович,  

Юрист, ДП «ФМ Ложістік Дніпро», Київ 

Много материала, пособий и действующих руководств. Легкая визуализация для 
восприятия. Хорошая подача материала. Владение материалом отличное, подача материала 

на действующих примерах, моделирование ситуации на примере не обобщенном, а 

интересующем непосредственно меня. 

Надольский Йосип Йосипович,  
Коммерческий директор, менеджер по качеству   

ООО «Ритейл Украина», «Наш Край», Львов  

Индивидуальный подход. Непосредственная ориентация на обучаемого. Легкая подача 
информации дает возможность усваивать большие объемы. Шикарный курс, дающий 

комплексное представление о системе, ее элементах и их характеристиках. Коуч Галина 

сделала все, чтобы к концу коучинг-программы сформировались знание и понимание сути 

системного управления процесами компании. 
Хвалюн Наталья Владимировна,  

Менеджер по операционным улучшениям, 

ООО «ДТЭК», Донецк 

На мой взгляд, сильная сторона тренинга – комплексность 
Мардаль Валерий Вячеславович,  

Директор, ТОВ "Лапп Україна", г.Киев 

Доволен. Много практики. Буду применять. 
Дзюба Петр Любомирович,  

Менеджер с операционной деятельности,  

ТОВ "Лапп Україна", г.Киев 
 

Хороший тренинг и профессиональный тренер. Доходчивость и конструктивная хорошая 
подготовка 

Верхотуров Сергей Юрьевич,  

Заместитель директора по качеству,  

ООО «Институт автоматики и системного анализа», г. Киев 

Высокопрофессиональный тренер и хорошо отработанный тренинг. Актуальные 

методические пособия для постоянного практического использования. Системность в подаче 

материала. Большое количество практических советов для применения в нашей компании. 
Кузнецова Светлана Борисовна,  

Заместитель директора по развитию,  

ООО «Институт автоматики и системного анализа», г. Киев 

 
 

 

 


